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LEI N.° 2.190/2021
DATA: 21/12/2021

SUMULA: Dispde sobre o servico funerario no
Municipio de Pinhdo, revoga a Lei 005/81 e
1.090/02, demais disposicdes ao contrario e da
outras providéncias.

A Cémara Municipal de Pinhdo, por seus
representantes, aprovou e Eu, Prefeito Municipal sancibno a seguinte Lei,

CAPITULO | |

DA FUNDAMENTAGAO E DEFINhC}()ES

Art.1° O Servico Funerqno no Municipio de Pinhéo,
de carater publico e essencial, exercivel sob o regime de concessao ou permissao
onerosa de servigo publico, por meio de licitacdo pubhca consiste na prestacéo
de servicos relativos a realizagéo e organizagdo de funerals mediante a cobranga
de tarifa definida em regulamento pelo ente publico mumCIpaI

Paragrafo unico. (]s servicos e produtos
funerarios somente poderdo ser prestados pqalas concessionarias ou
permissionarias que se sagrarem vencedoras na Ilcitag:ao com a consequente

contratagdo, sendo vedada a delegacéo a terceiros. i

Art.2° A prestacido do $ervu;o Funerario, realizada
de forma adequada para o pleno atendimento do usuarios, obedecera ao
disposto nesta Lei e nos atos expedidos pelo ente mur{S icipal, legislagéo estadual e
federal, ficando igualmente sujeita a sua fiscalizag&o. i

Art.3° Para os ﬁns do disposto nesta Lei,
considera-se:

| - Poder Concedente/Permitente: o Municipio de
Pinhdo, que detém da competéncia de prestacéo do servigo funerario, objeto de
concessao ou permissao;

Il - Concesséo de Servigo Publico: a delegacéo de
sua prestacéo, feita pelo poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade de

P R e Fa \
concorréncia, a pessoa juridica ou consércio de empresas que demonstre
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capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo
determinado;

Il - Permisséo de Servico Pulblico: a delegacdo, a
titulo precério, mediante licitagdo, da prestacéo de servicos publicos, feita pelo
poder concedente & pessoa fisica ou juridica que demonstre capacidade para seu
desempenho, por sua conta e risco.

CAPITULO Il
DO PRAZO

Art.4° Fica autorizado o Poder Executivo a outorgar
mediante delegagdo por concessdo ou a permisséo do Servigo Funerério,
mediante contrato, sempre através de processo de Ii{sitagéo publica, pelo prazo
maximo de 5 (cinco) anos, a critério da Administragéo, mediante o pagamento
pela concessionaria ou permissionaria, de valor equivailente nos termos do critério

de julgamento a ser definido em Edital. i

CAPITULO Il e
DA CONCESSAO OU PERMISSAO

Art.5° As concessdes bu permissbes do Servico
Funerario no Municipio de Pinhdo poderdo ser outorgadas para até 03 (trés)
concessionarias ou permissionarias, a critério da Administracéo.
|

|
Paragrafo u(nico. A dutorga da concessdao ou
permissédo obedecera as normas da legislacéo Municipal e, federal sobre
licitagGes e contratos administrativos, bem como, a lei federal que dispde sobre as
concessoes e permissdes de servigos plblicos e os principios basicos da selecédo
das propostas mais vantajosas para o interesse doletlvo da vinculacdo ao
instrumento convocatério e do julgamento objetivo.

Art.6° Ficam instituidos os Servicos Funerarios
exerciveis no Municipio, assim classificados:

I - Servicos Funerérioé Essenciais sdo aqueles
determinados pelo Municipio, considerados baSchs para a organizagao e
realizag&o do funeral, no ambito do Municipio que, obhgatonamente deverao ser
ofertados pelas concessiondrias ou permissionarias aos usuarios, conforme
descritos na tabela do Servigo Funerario, cujos valores seréo regulamentados por

Decreto do Executivo, nas seguintes modalidades: |
1

a) Servico Funerario Inféntil Essencial;
b) Servigo Funerario AdJJlto Essencial;
c¢) Servigo Funerario Ad 1 lto Standard; .
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d) Servico Funerério Infantil Standard:
e) Servico Funerario Adulto Master;
f) Servico Funerario Infantil Master.

Il - Servicos Funerarios Personalizados s3o os
demais servicos necessarios efou oferecidos pelas concessionarias ou
permissionarias para a organizagdo e realizagdo do funeral e, contratados a
critério dos usuérios, a sua livre escolha, empregando materiais e servigos
diferenciados do mercado funerario.

Art.7° Fica estabelecido as concessionarias ou
permissionarias os servicos funerarios que, obrigatoriamente, deverdo ser
realizados para a prestag&o dos servigos funerarios no Municipio:

1) venda de ataldes (urnas, caixées);

Il) transporte e/ou translzfdo de cadaveres ou restos
\

mortais, compreendendo: |

|
a) recolhimento de cadaver do local do 6bito em
locais publicos ou privados dentro do territério do Municipio, salvo nos casos em
que o transporte deva ser realizado por autoridade policial;

b) recolhimento de cadéT/er a funeraria;

c) transporte do corpo ac local de velério;

d) transporte do corpo ao local de sepultamento;

e) outro translado que se fizerem necessarios.

Ill) preparagéo do corpo, ou seja, lavar, higienizar,

IV) embalsamamento e ﬂanatopraxia;

tamponar e maquiar.

V) auxiliar nos contatos com empresas funerarias
de outros municipios, garantindo a continuidade do servigo através de translado
ou outros procedimentos que se fizerem necessarias;

VI) assisténcia durante todo o periodo do velério.

VIl) locagéo de capelas mortuérias para realizacdo
de velorios.
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VIIl) venda de planos de assisténcia familiar,
englobando servigos de funeral e assisténcia.

Art.8° A tanatopraxia é facultativa aos usuarios, s6
podendo ser realizada mediante autorizacdo da pessoa responsavel pelo cadaver,
porém, sera obrigatdria a realizagdo do procedimento de conservagdo, quando:

I) o corpo for transladado para Municipio localizado
a distancia superior a 350 km (Trezentos e cinquenta quilémetros) da sede de
Pinhao;

|
\
Il) quando o veldrio ultrépassar a 36 (Trinta e seis)

horas; ‘

lll) quando houver indicagéo médica.

|
|
Paragrafo Gnico. A realizagdo da tanatopraxia ndo

= el X T | .
impede o usuéario de optar pelo Servigo Funerario Essencial.
\
Art.9° Os servigos fu\neranos serdo prestados
exclusivamente pelas concessionarias ou perm;ssmnarlas conforme disposto e
estabelecido em Edital. 1
|
§1° Sera obrigatérila a contratagdo de
concessionaria ou permissionaria de Pinh3do quando o &bito, o veldrio e o

sepultamento ou cremagéo se realizarem neste Municipio.

x

|
§2° Sera obrigatéria a contratagdo de
concessionaria ou permissionaria de Pinh&o, quando o ébito e o veldrio se realizar
neste Municipio e o sepultamento ou cremagéo em out‘ra localidade.

§3° Quando ocorrido o 6blto em outro Municipio e,
por opgdo do usuario, o velorio, sepultamento ou cremagao se der em Pinhao,
somente o translado e preparagdo do corpo poderd ser facultada & empresa
funeraria de outra localidade, devendo os demais servigos funerarios ser
realizados pelas concessionarias ou permissionarias aq:ui licitadas. -

§4° Quando ocorrido o 6blto neste Municipio e, por
opgdo do usudrio, o veldrio, sepultamento ou cremag:ao se der em outra
localidade, n&o havera obrigatoriedade de coniratar concessionaria ou

permissionaria aqui licitada, exceto os servigos d¢ preparacdo do corpo e
tanatopraxia. i
§5° Quando o 6bito e o velério ocorreram em outra
localidade e o sepultamento ou cremagéo se der neste Municipio, ndo havera
. i < ¥ s at o v i - i w .
obrigatoriedade de contratar concessionaria ou permissionaria aqui licitada.
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§6° As empresas funerarias sediadas fora do
Municipio de Pinh&o que realizarem translado de cadaver ou restos mortais, nas
hipdteses autorizadas nesta Lei, devem apresentar-se a Central Funeraria para os

procedimentos necessarios, mediante documentagéo. |

Art.10. Os servicos funerarios compreendem todas
as atividades relacionadas a preparacio, organizagéb, homenagens postumas,
translado e demais providéncias, devendo ser prestados ininterruptamente,
inclusive aos sabados, domingos e feriados e, em reg‘me de plantdo de 24 (vinte
e quatro) horas. |

: !
CAPIiTULO IV |
DO VALOR E DA COBRANGA DO $ERV|<;0

\
Art.11. Cabera ao Cmefe do Poder Executivo
. vy, « | . o .0
instituir mediante Decreto o valor a ser cobrado pelas concessionarias ou
permissiondrias aos usuarios para a prestagéo do Ser%igo Funerario.

§1° O valor a ser pago pela prestacdo do Servigco
Funerario sera fixado mediante Decreto do Executlvp e podera ser atualizado,
anualmente, pela variagdo do indice Nacional de Preq;os ao Consumidor (INPC),
ou outro indice que vier a sucedé-lo.

\

§2° Qualquer alteragé‘p em impostos, taxas e
tributos que venham a ser criados, extintos ou modificados durante a vigéncia dos
contratos de concessao ou permissdo, podera |mphdar na revisdo dos valores,
para mais ou para menos, conforme o caso. 1

§3° Os valores deveré%) ficar expostos em local,
através de tabela de pregos, emitida pelo Municipio, visivel ao usuario, de forma a
permitir sua verificagdo sempre que conveniente o\u para esclarecimento de
eventuais duvidas. 1

§4° As concessionérias§ ou permissionarias devem
manter estoque e mostruario completo das urnas fqnerérias previstas para os

Servigos Funerarios Essenciais, Stander e Master. |

§5° E obrigatéria a pre$tagao de servigo funerario
de qualidade superior em caso de lndlsponlbllldadie de material do Servigo
Funerario escolhido pelo usuario, sendo vedada a cobranga de qualquer valor

adicional. 1
|
i
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Art.12. As empresis concessionarias  ou
permissionarias serdo remuneradas, unicamente, pelos servicos prestados, cujo
pagamento sera efetuado diretamente pelo usuarm‘) ou pelo Poder Publico
Municipal nos casos em que houver credenmanhento para usuarios que
preencham os requisitos referidos no artigo 13, desta Lel bem como em eventual

decreto regulamentador. 3

Art13. O  usudrio carente devera dirigir
requerimento & Central Municipal de Servigos Funerarios e de Cemitérios,
firmando sua necessidade da concessao do beneficio d!os servigos aqui previstos.

§1° O Poder Publico leunicipal podera custear a
prestagdo dos servigos funerarios essenciais basicos ao usuario carente, desde
que haja deferimento favoravel a concessdo ao recebirhento do beneficio eventual
do auxilio-funeral pela Secretaria Municipal de AS$|stenC|a Social, que sera

responsavel pelo estudo social e parecer pelo defenmento do pedido, conforme
legislacéo e regulamentos. ‘

§2° Em caso de ndo ser deferido o custeio da
prestacdo dos servigos funerarios essenciais basmos cabera ao usuario a
obrigacédo de realizar o pagamento.

Art14. E livre as concessiondrias ou
permissionarias a oferta de servicos funerarios personalizados, com o
fornecimento de produtos e servigos diferenciados, mediante assinatura de Termo
de Recusa do Servico Funerario Essencial pelo uSuano a ser definido em
regulamento. ‘

Art.15. O valor a ser repassado ao Poder
Concedente ou Permitente relacionado a outorga dos?servigos funerarios podera
ser definido conforme critério de julgamento da licitacdo e do contrato, nos
termos do artigo 15, da Lei Federal N° 8.987/95 e do Edital.

f CAPITULOV ,
DAS OBRIGACOES DAS CONCESSIONARIAS OU PERMISSIONARIAS

Art.16. Constituem obrigagées das empresas
concessionarias ou permissionarias, sem prejuizo de outras estabelecidas no
Edital e em regulamentos: |

!
| - sujeitar-se as normas e regulamentos expedidos
pelo Poder Executivo e de outras esferas do Poder Publlco bem como a correlata

fiscalizacéao;

Il - assegurar aos agentes fiscaliza s do
Municipio o livre acesso as suas dependéncias; ‘
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Il - manter os documentos contdbeis e as
despesas operacionais a disposigdo do Municipio;

IV - manter instalacbes de acordo com os atos
vigentes; ‘

V - cumprir as ordens de servigcos expedidas pelo

Poder Executivo Municipal;

VI - fornecer a méo dé obra necessaria para a
plena execugdo dos servigos, mantendo funcionarios em niimero e especializagcdo
compativeis com a natureza do servigo, responsabilizando-se perante o Poder
Executivo por todos os atos de seus subordinados durante a sua execucéo, bem
como por acidentes ou sinistros praticados ou sofridos por seus prepostos;

VIl - arcar com todos osjencargos sociais, seguros,
uniformes, Equipamentos de Protecdo Individual (EP}Is), alimentacdo e demais
exigéncias das leis trabalhistas, previdenciarias }e securitarias, nédo se
estabelecendo qualquer relagdo entre os terceiros contratados pelas
concessiondrias ou permissionarias e o Poder Concedente ou Permitente.

VIl - observar, na presfagéo dos servicos, toda e
qualquer prescricdo e norma de carater sanitario expeduda pelos 6rgaos publicos

competentes e legislagdo correlata, sob pena de revogag:ao da concessado ou
permissao;

IX - responder por todos{ 0S prejuizos causados em
decorréncia de suas atividades ao Municipio, aos usuarios ou a terceiros, sem
que a fiscalizagdo exercida pelos 6rgaos mummpax\s competentes exclua ou
atenue essa responsabilidade;

X - atender as soli&itagées das autoridades
competentes para o recolhimento de cadaveres em Iocals publicos ou privados
dentro dos limites territoriais do Municipio;

Xl - manter permanentemente afixada em local
visivel ao publico em suas instalagbes as tabelas de precos dos servicos do
objeto da concessdo ou permisséo e dos servigos personalizados

Xl - apresentar, na contratagao 0 mostruario dos
materiais pertinentes para livre escolha do usuario;

Xl - possuir veiculos funerarios em condigOes
adequadas e em conformidade com o Cédigo de TranSIto Brasileiro (CTB) para a
realizagdo dos correlatos servicos; ‘
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XIV - obter alvaras de localizagéo e sanitario para

seu estabelecimento, nos termos da legislagdo vigente, mediante o pagamento
dos respectivos tributos;

XV - n&o realizar a exposigdo de mostruarios fora
do estabelecimento ou voltados para a via publica;

XVI - ndo proceder a mudanga de local, qualquer
que seja a razdo, sem prévia autorizacéo do Poder Publico, que observara o
pleno atendimento as normas legais aplicaveis ao casa concreto;

XVIl - informar, mensalrhnente, a Central Municipal
de Servigos Funerarios e de Cemitérios a quantidade de servigos funerarios
executados, além de outros dados requeridos, a fim de possibilitar controle
integral dos servigos prestados; ‘

XVII - assumir solugdo rapida e efetiva de
problemas gerados na realizagdo dos servicos ou de atirasos junto ao usuério;

XIX - os funcionarios, qiuando em servico, deverao
usar cracha de identificag@o e uniformes;

XX - iniciar a prestagéo bos servigos funerarios em
até 60 (sessenta) dias, apds assinatura do contrato; |

XXl - a cada servigb realizado devera ser,
obrigatoriamente, emitida Nota Fiscal. |

XXl - se responsabilizér por manter medidas de
seguranga, técnicas e administrativos suficientes a proteger os dados pessoais
elou sensiveis necessarios a prestagdo dos servicos fbnerérios, devendo cumprir
os principios da finalidade, adequagéo, necessidade, livre acesso e qualidade de
dados, nos termos do art. 6° da Lei Federal n° 13.709/2020.

Art.17. O usuario tem dlrento a prestacédo adequada
do servigo funerario, abrangendo ainda:

| - ser tratado com urbanidade e respeito pelos
empregados e representantes das empresas funerarias;

Il - livre vontade e escolha;
Il - sigilo dos dados e informacdes;

IV - igualdade de atendimento, vedado qualq
tipo de discriminagéo;
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V - transparéncia na prestagdo do servico em
relagcéo ao contrato firmado;

VI - cumprimento de prazos e normas

procedimentais;

VIl - propor medidas hue visem a melhoria do

Servigo Funerario do Municipio. |

§1° E direito do usuérioi o preenchimento da Ficha
de Avaliagéo dos Servigos Funerarios, nos termos deﬁnﬁido no regulamento.

§2° E designado pelo Executivo Municipal a
& 5 T o - | - ~ 5
Ouvidoria Municipal por meio dos canais estabelecidos como 6érgéo oficial para
atendimento aos usuarios a fim de receber dentncias, reclamagdes e sugestdes.

Art.18. Sera de resﬁ)onsabilidade da Central
Municipal de Servigos Funerdrios e de Cemitérios em conformidade com o
interesse publico, avaliar a procedéncia de dendncias, reclamacdes e sugestdes
oriundas da Ouvidoria Municipal e encaminha-las aos érgdos competentes,
visando a:

| - melhoria dos servigos publicos;

. [ .
Il - correcdo de erros, omissdes, desvios ou abusos
na prestacao do servico; *

lll - apuracéo de atos de improbidade e de ilicitos
administrativos; |

IV - prevencéo e corregéo de atos e procedimentos
incompativeis com os principios estabelecidos nesta L¢i;

V - protecéo dos direitos§ dos usuarios;

VI - garantia da qualidade dos servigos prestados.

CAPITULO VI_
DA FISCALIZAGAO

Art.19. As concessioﬁérias ou permissionarias
sujeitar-se-do a fiscalizagéo pelo poder concedente/permitente responsavel pela
delegacéo. ‘

Art.20. O Municipio eﬁerceré, por intermédio da
Central Municipal de Servigos Funerarios e de Cemitérios controle e fiscalizag
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das empresas concessionarias ou permissionarias e agentes funerarios nas
relagdes com o publico e no atendimento aos servigos funerarios, zelando,
inclusive, para que seja assegurada & comunidade a prestagdo uniforme dos
servicos, a custo médico e imune a concorréncia desleal e agenciamento;

§1° No exercicio da agdo fiscalizadora, o agente
publico competente tera livre acesso a todas as dependéncias e instalagdes das

empresas concessionarias ou permissionarias. }

§2° Toda e qualquer alteragcéo do Contrato Social
das concessionarias ou permissionarias prestadoras dos servigos funerarios
devera ser comunicada & Central Municipal de Servicos Funerarios e de
Cemitérios sob pena de revogacéo do instrumento de outorga.

§3° A Central Municipél de Servigos Funerarios
mantera um plant&o interligado com a Secretaria de Salide e Cartério de Registro
Civil do Municipio, visando atender a populacédo para a liberacéo do corpo para

realizagdo de veldrio e enterro, bem como expedir declarag:oes e atestado de
obito.

CAPITULO VI
DAS PENALIDADES

Art.21. O descumprimento de qualquer exigéncia
contida na legislacdo vigente ou ato normativo pelas concessionarias ou
permissionarias, estaréo sujeitas as sangdes abaixo elencadas as quais poderao
ser aplicadas de forma isolada ou cumulada:

| - adverténcia escrita;

Il - multa no valor minimo de 50 (Cinquenta) UFM's
(Unidades Fiscal Municipal) até 500 (Quinhentas) UFM's (Unidades Fiscal
Municipal), podendo ser aplicada em dobro no caso dei reincidéncia;

Il - suspensdo da dtividade até correcédo da
irregularidade; ‘

IV - revogacdo da concessdo ou permisséo e
rescisdo do contrato de concesséo ou permissao.

Art.22. Constatado 0 descumprimento das normas
legais e regulamentares sera instaurado processo administrativo sob a
responsabilidade da Central Municipal de Servigos F‘unerérios e de Cemitérios,
que notificara as concessionarias ou permlsswnanas sobre o inadimplemento
bem como a sua regularizagéo.
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Paragrafo Gnico. A nth cacdo referida no caput

deste artigo devera especificar qual o dispositivo inobservado e prazo para
defesa.

Art.23. A multa d}everé ser paga pela
concessionaria ou permissionaria no prazo de 10 (dez) dias, contado da ciéncia
da deciséo administrativa ou do indeferimento do recurso.

’ Art.24. Independentemente das sangdes por

descumprimento impostas a concessionaria ou permissionaria, a outorga podera
ser revogada a qualquer tempo, mediante apuragio dos fatos que configurem
infragdo as normas legais e/ou avaliacio de qualidade, sem quaisquer
indenizagGes, no caso da ocorréncia das seguintes situacdes:

| - perda da capacidade financeira, técnica ou
administrativa; |

Il - decretagéo de faléncia ou extingdo da empresa;

Il - paralisagdo dos servigos objeto da concessdo
OU permissao; :

IV - subcontratacéo ou transferéncia a terceiros, no
todo ou em parte, dos servigos objeto da permissao;

V - reincidéncia de prétida vedada nesta lei;

VI - pela interrupgdo do servico por mais de 30
(trinta) dias consecutivos, salvo motivo de forga maior, dewdamente comprovado
e aprovado pelo Poder Publico Municipal; ‘

VI - pelo cometiﬁnento de fraudes ou
irregularidades devidamente comprovadas em processb administrativo;

VIIl - pela rescisdo amlgavel ou judicial, ou por
iniciativa do Poder Publico Municipal;

- pela captagéo direta ou indireta de clientes fora
das dependéncias da empresa funeraria por meio de oferta, venda, inducdo ou
intermediagdo mediante assédio, constrangimento ou abordagem dos familiares
do falecido;

X - a instalacdo de filiais das empresas
concessionarias ou permissionarias no ambito do Municipio;
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Xl - realizar os servicos funerarios sem a prévia
autorizagéo do usuario.

Art.25. A prestagdo de irhformag:ées falsas ao 6rgéo
municipal competente, ou sua omiss&o, podera codfgurar crime de falsidade

ideologica, sujeitando o seu autor as sancgdes penals devidas, sem prejuizo de
outras de natureza diversa.

Art.26. O Municipio de Pinh3o disponibilizara as

Capelas Mortuarias Municipais para a realizagdo excluswa de celebragdes e atos
funerais.

Paragrafo Gnico. E obrigatono 0 encaminhamento
preferencial de uso das capelas mortudrias municipais a todos os usuarios.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art.27. A Central Municipal de Servigos Funerarios
e de Cemitérios, 6rgdo da Secretaria Municipal da Assistécnia Social, compete
cumprir e fazer cumprir toda a legislagéo federal, estadual e municipal sobre a
matéria, bem como os atos normativos expedidos pelo Poder Executivo Municipal,
atendendo-se ao principio do servico adequado, compreendendo:

| - administragédo dos cemitérios municipais;
Il - atividades administrativas;

lll - servigos cemiteriais;

IV - fiscalizagao.

V - realizagéo de rodizios entre as concessionarias
e/ou permissionaria autorizadas a realizarem o servico.

Art.28. Toda prestacdo de servico funerario no
ambito do Municipio deve, obrigatoriamente, ser atendida pela Central Municipal
de Servicos Funerarios e de Cemitérios, com o objetivo de:

| - receber o responsavel pelo 6bito ocorrido;

Il - orientar ao usuario quanto aos procedimentos
para a realiza¢ao do funeral; i O
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lll - apresentar ao usuério a tabela de pregos do
Servico Funerario Essencial;

IV - informar ao usuério quals as concessionarias e
permissionarias prestadoras do servigo no Municipio;

V - iniciar procedimento para a realizacdo de
sepultamento quando realizado em Cemitério Municipal;

VI - receber as Fichas de Avaliagdo dos Servigos
Funerarios e avaliar o disposto nas mesmas, nos termos do regulamento;

VIl - outros procedimentos administrativos que se
fagam necessarios durante a vigéncia do contrato, em cumprimento as leis e
regulamentacdes vigentes.

Art.29. Os contratos vigentes de concessdo ficam
autorizados a continuarem prestando o servigo contratos devendo adequar-se a
nova legislagdo, naquilo que for incompativel.

Art.30. Os casos omlssos serao resolvidos pela
Secretaria Municipal da Administragéo.

Art.31. Ficam revogadas as Leis 005/81 e
1.090/02, demais disposicbes ao contrario. :

Art.32. Esta Lei entre em vigor na data de sua
publicagao. ‘

Gabinete do Prefeito do Municipio de Pinhéo,
Estado do Parana, aos vinte e um dias do més de dezembro do ano de dois
mil e vinte e um, 56.° Ano de Emancipacéo Politica. |

.
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José W\torino Prestes

Prefeity Municipal
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